
2025年 11月 18日 

お客さま各位 

SMBC コンシューマーファイナンス株式会社 

 

自動契約コーナー 全店舗営業終了のお知らせ 

 

いつもプロミスをご利用いただき、ありがとうございます。 

 

このたび、すべての自動契約コーナーにつきまして、2026年 9月末までに営業を終了させていただくこ

ととなりました。各店舗の最終営業日は、順次お知らせして参ります。 

日頃よりご利用いただいているお客さまには大変なご不便をおかけいたしますが、ご理解のほどよろし

くお願いいたします。 

 

なお、インターネットでのお借入・ご返済は、Web・アプリの会員サービス内から原則 24時間 365日、 

土日祝・夜間問わず手数料 0円でご利用いただけます。 

 

◆お借入・ご返済・各種お手続のご案内 

【Web】 

＞お借入についてはこちら 

＞ご返済についてはこちら 

 

【プロミスアプリ】 

iPhone の方はこちらをクリック    Androidの方はこちらをクリック 

                

     

◆LINEチャットのご案内 

LINE公式アカウントとの連携で、ご返済日やご返済金額の確認が可能です。 

詳しくはこちらをクリック 

 

以上 

 

https://cyber.promise.co.jp/APD02X/APD02X13
https://cyber.promise.co.jp/APD02X/APD02X12
https://apps.apple.com/jp/app/app-store/id578464265
https://play.google.com/store/apps/details?id=jp.co.promise.spap.android&pli=1
https://cyber.promise.co.jp/contents/html/LP_LINE001_sp.html?openExternalBrowser=1

