
ファミリーマートのファミポートでのご返済の仕方 
 
 

・お手続方法（２４時間３６５日いつでもご返済いただけます） 
 
【１】プロミスカードをご持参の上、ファミポートの画面ガイダンスに従って入力。 
１． ［金融サービス『借入金のご返済』］を選択 
２． ［プロミス］を選択 
３．  ファミポートにカードを挿入 
４． ［暗証番号］［返済金額］を入力し、お取引内容の画面を確認 
 
【２】ファミポートより発券される「申込券」を受け取る。 
 
【３】「申込券」を持ってご返済金額をレジにてお支払い。 
 
【４】お客様控えを受け取り、終了。 
 
※ 「申込券」発行後、３０分以内にレジにてお支払いください。 
※ コンピューターメンテナンスのため、日曜日２３：００～月曜日７：００まではご

利用いただけません。 
 
 

 


