
 

平成29年6月26日 

お客さま各位 

ＳＭＢＣコンシューマーファイナンス株式会社 

 

 

コンビニＡＴＭ（ゼロバンク）をご利用のお客さまへのお知らせ 

 

 

いつもプロミスをご利用いただき、ありがとうございます。 

 

弊社の提携ＡＴＭとしてご利用いただいておりますコンビニＡＴＭ「ゼロバンク」（岐阜県・愛知県内のサークルＫ、 

サンクスおよび一部のファミリーマートに設置）は、平成 29 年 7 月より順次「ゆうちょ銀行ＡＴＭ」に置き換えられます。 

【ご参考】http://www.jp-bank.japanpost.jp/aboutus/press/2017/abt_prs_id001237.html 

 

「ゆうちょ銀行ＡＴＭ」は、「書面の受取方法をＷｅｂ明細へご登録」をいただくことによりご利用が可能です。 

手続きがお済みでないお客さまにおかれましては、事前にご登録をお願いいたします。 

 

■登録方法 

①プロミス会員サービスにログイン 

（上記ログインには、プロミスカード番号またはＷｅｂ-ID の入力が必要です。） 

②「お客さま情報の照会・登録／変更」を選択 

③「メールアドレス登録・変更」を選択・登録（既にご登録済みの場合は省略可能です。）  

④「書面の受取方法登録・変更」を選択・登録（Ｗｅｂ明細を選択します。） 

※登録完了後、すぐにご利用頂けます。 

 

＜ゆうちょ銀行との提携の概要＞ 

ご利用可能取引 出金取引・返済取引・キャッシング照会（残高照会） 

ご利用単位 出金取引：1 万円以上（1万円単位）（注：ゼロバンクは１千円単位） 

返済取引：1 千円以上（1千円単位） 

ご利用可能なお客さま Ｗｅｂ明細をご登録のお客さま 

（Ｗｅｂ明細は、該当のお取引を行った翌日よりご確認頂けます。） 

 

ご不明な点やご要望などがございましたら、以下のフリーコールまでお気軽にお問い合わせください。 

 

 

■ 携帯電話・ＰＨＳからもご利用可能です。 

http://www.jp-bank.japanpost.jp/aboutus/press/2017/abt_prs_id001237.html
https://cyber.promise.co.jp/Pcmain/CPA00Control

